AVISO LEGAL

Approaching Cultures SL, con CIF/NIF n°: B87285037 y direccion en: ¢/ del Cidro, 3, 108-109, 28044 - Madrid (Madrid),
no puede asumir ninguna responsabilidad derivada del uso incorrecto, inapropiado o ilicito de la informacién aparecida
en las paginas web de: http://www.chinespain.com/

Que Approaching Cultures SL consta inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid, Tomo 33467, Folio 22, Hoja M-602412, inscripcion 12.

Con los limites establecidos en la ley, Approaching Cultures SL no asume ninguna responsabilidad derivada de la falta
de veracidad, integridad, actualizacién y precision de los datos o informaciones que contienen sus paginas web.

Los contenidos e informacién no vinculan a Approaching Cultures SL ni constituyen opiniones, consejos o
asesoramiento legal de ningun tipo pues se trata meramente de un servicio ofrecido con caracter informativo y
divulgativo.

Las paginas de Internet de Approaching Cultures SL pueden contener enlaces (links) a otras paginas de terceras partes
que Approaching Cultures SL no puede controlar. Por lo tanto, Approaching Cultures SL no puede asumir
responsabilidades por el contenido que pueda aparecer en paginas de terceros.

Los textos, imagenes, sonidos, animaciones, software y el resto de contenidos incluidos en este website son propiedad
exclusiva de Approaching Cultures SL o sus licenciantes. Cualquier acto de transmision, distribucion, cesion,
reproduccién, almacenamiento o comunicacion publica total o parcial, debera contar con el consentimiento expreso de
Approaching Cultures SL.

Asimismo, para acceder a algunos de los servicios que Approaching Cultures SL ofrece a través del sitio web, debera
proporcionar algunos datos de caracter personal. En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos le infformamos que, mediante la
cumplimentacion de los presentes formularios, sus datos personales quedaran incorporados y seran tratados en los
ficheros de Approaching Cultures SL con el fin de poderle prestar y ofrecer nuestros servicios asi como para informarle
de las mejoras del sitio Web.

Le informamos también de que tendra la posibilidad en todo momento de ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, limitacién y portabilidad de sus datos de caracter personal, de manera gratuita mediante email a:
lorenzo.palomares@chinespain.com o en la direccién: c/ del Cidro, 3, 108-109, 28044 - Madrid (Madrid).
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POLITICA DE COOKIES

Politica de cookies

Approaching Cultures SL informa acerca del uso de las cookies en su pagina web: http://www.chinespain.com/

¢ Qué son las cookies?

Las cookies son archivos que se pueden descargar en su equipo a través de las paginas web. Son herramientas que
tienen un papel esencial para la prestacién de numerosos servicios de la sociedad de la informacién. Entre otros,
permiten a una pagina web almacenar y recuperar informacion sobre los habitos de navegacion de un usuario o de su
equipo y, dependiendo de la informacion obtenida, se pueden utilizar para reconocer al usuario y mejorar el servicio
ofrecido.

Tipos de cookies

Segun quien sea la entidad que gestione el dominio desde donde se envian las cookies y trate los datos que se
obtengan se pueden distinguir dos tipos:

» Cookies propias:
Aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio gestionado por el

propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.

»  Cookies de terceros:
Aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado

por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos través de las cookies.

En el caso de que las cookies sean instaladas desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor pero la
informacion que se recoja mediante éstas sea gestionada por un tercero, no pueden ser consideradas como cookies
propias.

Existe también una segunda clasificacién segun el plazo de tiempo que permanecen almacenadas en el navegador del
cliente, pudiendo tratarse de:

« Cookies de sesion:
Disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el usuario accede a una pagina web. Se suelen
emplear para almacenar informaciéon que solo interesa conservar para la prestacion del servicio

solicitado por el usuario en una sola ocasion (p.e. una lista de productos adquiridos).

»  Cookies persistentes:
Los datos siguen almacenados en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un periodo

definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios afos.


http://www.chinespain.com/

Por ultimo, existe otra clasificacion con seis tipos de cookies segun la finalidad para la que se traten los datos obtenidos:

« Cookies técnicas:
Aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina web, plataforma o aplicacién y
la utilizacion de las diferentes opciones o servicios que en ella existan como, por ejemplo, controlar el
trafico y la comunicacion de datos, identificar la sesion, acceder a partes de acceso restringido,
recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido, realizar la
solicitud de inscripcion o participacion en un evento, utilizar elementos de seguridad durante la
navegacion, almacenar contenidos para la difusién de videos o sonido o compartir contenidos a través

de redes sociales.

» Cookies de personalizacion:
Permiten al usuario acceder al servicio con algunas caracteristicas de caracter general predefinidas en
funcion de una serie de criterios en el terminal del usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de
navegador a través del cual accede al servicio, la configuracién regional desde donde accede al

servicio, etc.

» Cookies de analisis:
Permiten al responsable de las mismas, el seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios
de los sitios web a los que estan vinculadas. La informacién recogida mediante este tipo de cookies se
utiliza en la medicion de la actividad de los sitios web, aplicacion o plataforma y para la elaboracion de
perfiles de navegacién de los usuarios de dichos sitios, aplicaciones y plataformas, con el fin de

introducir mejoras en funcion del analisis de los datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

» Cookies publicitarias:

Permiten la gestion, de la forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios.

» Cookies de publicidad comportamental:
Almacenan informacion del comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacion
continuada de sus habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar

publicidad en funcion del mismo.

» Cookies de redes sociales externas:
Se utilizan para que los visitantes puedan interactuar con el contenido de diferentes plataformas
sociales (facebook, youtube, twitter, linkedlIn, etc..) y que se generen unicamente para los usuarios de
dichas redes sociales. Las condiciones de utilizacion de estas cookies y la informacién recopilada se

regula por la politica de privacidad de la plataforma social correspondiente.



Tienes la opcién de permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en tu equipo mediante la configuracion de las
opciones del navegador instalado en su equipo. Al desactivar cookies, algunos de los servicios disponibles podrian
dejar de estar operativos. La forma de deshabilitar las cookies es diferente para cada navegador, pero normalmente
puede hacerse desde el menu Herramientas u Opciones. También puede consultarse el menu de Ayuda del navegador
dénde puedes encontrar instrucciones. El usuario podra en cualquier momento elegir qué cookies quiere que funcionen
en este sitio web.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracion de las opciones
del navegador instalado en su ordenador:

*  Microsoft Internet Explorer o Microsoft Edge:

http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/Block-or-allow-cookies

e Mozilla Firefox:

http://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia

*  Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es

« Safari:
http://safari.helpmax.net/es/privacidad-y-seguridad/como-gestionar-las-cookies/

*  Opera:
http://help.opera.com/Linux/10.60/es-ES/cookies.html

Ademas, también puede gestionar el almacén de cookies en su navegador a través de herramientas como las
siguientes

*  Ghostery:

www.ghostery.com/

*  Your Online Choices:

www.youronlinechoices.com/es/

A continuacién se identifican las cookies que estan siendo utilizadas en este portal asi como su tipologia y funcioén:

Aceptacion de la Politica de cookies

http://www.chinespain.com/, asume que usted acepta el uso de cookies. No obstante, muestra informaciéon sobre su
Politica de cookies en la parte inferior o superior de cualquier pagina del portal con cada inicio de sesién con el objeto
de que usted sea consciente.
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Ante esta informacién es posible llevar a cabo las siguientes acciones:

*  Aceptar cookies:
No se volvera a visualizar este aviso al acceder a cualquier pagina del portal durante la presente

sesion.

* Cerrar:

Se oculta el aviso en la presente pagina.

* Modificar su configuracion:
Podra obtener mas informacién sobre qué son las cookies, conocer la Politica de cookies de:

http://www.chinespain.com/ y modificar la configuraciéon de su navegador.

POLITICA DE PRIVACIDAD

Proteccion de datos de caracter personal segun el RGPD

Approaching Cultures SL, en aplicacion de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal,
informa que los datos personales que se recogen a través de los formularios del Sitio web: http://www.chinespain.com/,
se incluyen en los ficheros automatizados especificos de usuarios de los servicios de Approaching Cultures SL

La recogida y tratamiento automatizado de los datos de caracter personal tiene como finalidad el mantenimiento de la
relacion comercial y el desempefio de tareas de informacion, formacién, asesoramiento y otras actividades propias de
Approaching Cultures SL

Estos datos unicamente seran cedidos a aquellas entidades que sean necesarias con el Unico objetivo de dar
cumplimiento a la finalidad anteriormente expuesta.

Approaching Cultures SL adopta las medidas necesarias para garantizar la seguridad, integridad y confidencialidad de
los datos conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacion de los mismos.

El usuario podra en cualquier momento ejercitar los derechos de acceso, oposicion, rectificacion, cancelacion, limitacion
y portabilidad reconocidos en el citado Reglamento (UE). El ejercicio de estos derechos puede realizarlo el propio
usuario a través de email a: lorenzo.palomares@chinespain.com o en la direccion: c/ del Cidro, 3, 108-109, C.P. 28044

- Madrid (Madrid).

El usuario manifiesta que todos los datos facilitados por él son ciertos y correctos, y se compromete a mantenerlos
actualizados, comunicando los cambios a Approaching Cultures SL

Finalidad del tratamiento de los datos personales:
¢ Con qué finalidad trataremos tus datos personales?

En Approaching Cultures SL, trataremos tus datos personales recabados a través del Sitio Web:
http://www.chinespain.com/, con las siguientes finalidades:
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1. En caso de contratacién de los bienes y servicios ofertados a través de http://www.chinespain.com/,
para mantener la relacién contractual, asi como la gestion, administracion, informacioén, prestacion y

mejora del servicio.
2. Envio de informacién solicitada a través de los formularios dispuestos en http://www.chinespain.com/.

3. Remitir boletines (newsletters), asi como comunicaciones comerciales de promociones y/o publicidad
de http://www.chinespain.com/ y del sector.
Te recordamos que puedes oponerte al envio de comunicaciones comerciales por cualquier via y en cualquier momento,

remitiendo un correo electronico a la direccion anteriormente indicada.

Los campos de dichos registros son de cumplimentacion obligatoria, siendo imposible realizar las finalidades
expresadas si no se aportan esos datos.

¢Por cuanto tiempo se conservan los datos personales recabados?

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacién comercial o no solicites su
supresion y durante el plazo por el cual pudieran derivarse responsabilidades legales por los servicios prestados.

Legitimacién:
El tratamiento de tus datos se realiza con las siguientes bases juridicas que legitiman el mismo:

1. La solicitud de informacién y/o la contratacion de los servicios de Approaching Cultures SL, cuyos
términos y condiciones se pondran a tu disposiciéon en todo caso, de forma previa a una eventual

contratacion.

2. El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco, en tanto que te informamos poniendo a tu
disposicion la presente politica de privacidad, que tras la lectura de la misma, en caso de estar
conforme, puedes aceptar mediante una declaracion o una clara accion afirmativa, como el marcado

de una casilla dispuesta al efecto.

En caso de que no nos facilites tus datos o lo hagas de forma errénea o incompleta, no podremos atender tu solicitud,
resultando del todo imposible proporcionarte la informacion solicitada o llevar a cabo la contratacion de los servicios.
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LEGAL ADVERTISEMENT

Approaching Cultures SL, with CIF/NIF: B87285037 and address in: ¢/ del Cidro, 3, 108-109, 28044 - Madrid (Madrid),
cannot assume any responsibility for the incorrect, inappropriate or illegal use of the information appearing on the
following website/s: http://www.chinespain.com/

Approaching Cultures SL is a company recorded at the Mercantile Registry of Madrid, in Tome 33467, Page
22, , Sheet M-602412, Inscription 12,

Within the limits established by law, Approaching Cultures SL assumes no responsibility for the lack of veracity, integrity,
updating and accuracy in data or information contained in their Internet sites.

The contents and information do not bind Approaching Cultures SL and do not imply opinions, advice or any kind of
legal assessment, as it is merely a service offered for information.

The Approaching Cultures SL Internet websites, may contain links to other third parties not under control by
Approaching Cultures SL. Therefore, Approaching Cultures SL cannot take responsibility for the content that may
appear on these pages.

The text, images, sounds, animations, software and other content included in this website are the exclusive property of
Approaching Cultures SL or its licensors. Any transmission, distribution, transfer, reproduction, storage, total or partial
public communication must have the express consent by Approaching Cultures SL.

Also, access some of the services offered through the website should provide some personal data.

In compliance with the provisions of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of
such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation - GDPR), we inform you can fill in
these forms, your personal data will be stored and processed by Approaching Cultures SL for the offering and providing
our services and informing improvements to the website.

Also advised you can exercise rights in access, rectification, cancellation, limitation, portability and opposition to your
personal data, free via email to: lorenzo.palomares@chinespain.com or in the address: ¢/ del Cidro, 3, 108-109, 28044 -
Madrid (Madrid), with your identification.
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COOKIE POLICY

Cookie Policy

Approaching Cultures SL provides information about the use of cookies on its website: http://www.chinespain.com/.

What are cookies?

A cookie is a harmless text file that is stored in your browser when you visit almost any webpage. These tools play a key
role in the provision of many information society services.

Among others, they make it possible for a webpage to store and recover information about the navigation habits of a
user or his/her device, and, depending on the information obtained, they can be used to identify the user and improve
the service provided.

Kind of cookies

Depending on the entity managing the domain from which the cookies are sent and processing the data, two types of
cookie can be distinguished:

*  Proprietary cookies:
Sent to the user’s device from equipment or a domain managed by the publisher of the website from

which the service requested by the user is provided.

e Third-party cookies:
Sent to the user’s device from equipment or a domain that is not managed by the website published,
but rather by another entity that processes the data obtained through the cookies.

In cases where the cookies are installed from a computer or domain managed by the publisher, but the information
collected through them is managed by a third party, they cannot be considered proprietary cookies.

There is also another classification based on the period of time during which cookies remain stored in the client’s
browser:

*  Session cookies:
Designed to collect and store data while the user browses through a website. These are normally used
to store information which is only kept for the provision of the service requested by the user on a single

occasion (e.g. a list of bought products).

*  Persistent cookies:
The data is still stored in the computer terminal and can be accessed and processed for a time period

defined by the cookie owner, which can range from a few minutes to several years.
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Finally, there is another classification involving six types of cookies according to the purpose of the processing of the
data obtained:

* Technical cookies:
Cookies that allow you to browse the website, platform or application and use the different options or
services that it provides, such as controlling data traffic and communication, session identification,
accessing to restricted access sections, saving elements that make up an order, undertaking the order
process, processing sign up requests or event participation, using security elements during browsing,

storing security contents to broadcast videos or audio, or sharing content via social networks.

* Personalisation cookies:
Let you access the service with some general predefined features in terms of a series of criteria on your
terminal, such as language, browser used to access the service, regional settings for the location you

are accessing the service from, etc.

* Analytical cookies:
Allow the person responsible for them to monitor and analyse the behaviour of the users of the
websites to which they are linked.
The information collected through this type of cookie is used to measure the activity of the websites,
application or platform and to create browsing profiles of the users of said sites, applications and
platforms, with the object of making improvements based on analysis of the usage data of the users of
the service.

* Advertising cookies:

Allow the most efficient management possible of advertising spaces, etc.

»  Behavioural advertising cookies:
These store your behavioural data, obtained by continually observing your browsing habits, to enable

the development of a specific profile so that advertising can be displayed accordingly.

« Cookies from external social networks:
These are used so that visitors can interact with the content of different social platforms (Facebook,
YouTube, Twitter, LinkedIn, etc.) and are generated only for the users of these social networks. The
conditions of use of these cookies and the information collected is regulated by the privacy policy of the

corresponding social platform.



You can restrict, block or delete cookies using the browser. If you disable cookies, some services can be inactive.
Settings are different in every browser, but you can usually modify cookies configuration, through “Options” or “Tools”.
The “Help” functionality can also help you. On this website, users can always choose what cookies want to install in their
browser.

You can allow, block or eliminate cookies installed, through the options of your browser’s setting:

Microsoft Internet Explorer and Microsoft Edge:

http://windows.microsoft.com/en-gb/windows-vista/Block-or-allow-cookies

e Mozilla Firefox:

https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-site-preferences

¢ Chrome:

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en

e Safari:

http://safari.helpmax.net/en/privacy-and-security/managing-cookies/

* Opera:
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

You can also manage cookie storage in your browser by means of tools like these:

*  Ghostery:

www.ghostery.com

¢ Your Online Choices:

www.youronlinechoices.com

The cookies used on this website are listed below, with their type and function:

Cookie Policy Acceptance
Approaching Cultures SL, through http://www.chinespain.com/, understands that you accept the use of cookies.

However, the group displays information about its Cookie Policy on any website page at the start of every session so
that you will be aware of it.

With this information, you can take the following actions:


http://windows.microsoft.com/en-gb/windows-vista/Block-or-allow-cookies
http://safari.helpmax.net/en/privacy-and-security/managing-cookies/
http://www.ghostery.com/
http://www.youronlinechoices.com/
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*  Accept cookies:
This warning will not longer be viewed when accessing any website page during the current session.

¢ Close:

The notification is hidden on this page.

* Change the settings:

You can find more information about cookies, reading the Cookie Policy of our website:
http://www.chinespain.com/, and changing your browser settings.

PRIVACY POLICY

Personal Data Protection according to GDPR

Approaching Cultures SL under current legislation regarding personal data protection, reports that personal data
collected through the forms available on the website: http://www.chinespain.com/, are included in computerized files for
user specific services of Approaching Cultures SL.

Personal data collection and processing are aimed at maintaining business relationship and performance in tasks of
information, training, counseling and other activities.

Data only will be transferred to those entities that are necessary for the sole purpose of complying with the purpose
stated above.

Approaching Cultures SL will adopt the necessary measures to ensure the security, integrity and confidentiality for data
in accordance with the provisions in the EU General Data Protection Regulation (GDPR).

User may at any time exercise their rights in access, opposition, rectification, limitation, portability and cancellation
recognized in Data Protection Regulation. User can exercise these rights free via email to:
lorenzo.palomares@chinespain.com or in the address: ¢/ del Cidro, 3, 108-109, C.P. 28044 - Madrid (Madrid).

You represent that all information provided by him are true and correct and undertake to keep them updated,
communicating changes to Approaching Cultures SL.

Purpose of the personal data treatment:
What purpose will we treat your personal data?

In Approaching Cultures SL, we will treat your personal data collected through the Website: http://www.chinespain.com/,
with the following purposes:

1. In case of contracting the goods and services offered through: http://www.chinespain.com/, to maintain
the contractual relationship, as well as the management, administration, information, provision and

improvement of the service.
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2. Sending requested information through the forms provided at http://www.chinespain.com/.

3. Send newsletters, as well as commercial communications of promotions and/or advertising of

Approaching Cultures SL, and the sector.

We remind you that you can oppose the sending of commercial communications by any means and at any time, by
sending an email to the address indicated above.

The fields from these registries are obligatory completion, being impossible to realize the expressed purposes if these
data are not provided.
How long are the personal data collected retained?

Personal data provided will be kept as long as the commercial relationship is maintained or you do not request its
deletion and during the period for which legal liabilities could arise for the services rendered.

Legitimation:
Treatment for your data will be done with following legal bases that legitimize it:

1. Request for information and/or the contracting of the services of Approaching Cultures SL, whose terms
and conditions will be made available to you in any case, prior to a possible contracting.

2. Free, specific, informed and unambiguous consent, as we inform you by making available this privacy
policy, which after reading the same, if you agree, you can accept by a statement or clear action

affirmative, such as the marking of a box provided for this purpose.

In case you do not provide us with your information or you do it in an erroneous or incomplete way, we will not be able to
meet your request, since it is impossible to provide you with the information requested or to carry out the contracting of
the services.
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